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ACTA No. 01 

 
ACTA DE CONFORMACIÓN DE LA COMISIÓN DE 
SELECCIÓN Y CONTRATACIÓN DE UNA EMPRESA 

DEL SISTEMA AUXILIAR DE PAGO 
 

Hoy viernes 28 de junio de 2024, siendo las 09H30, de manera presencial; se reúne la 

Comisión de Selección y Contratación, notificados mediante memorando Nro. 

BANECUADOR-GSC-2024-2225-MEM, de fecha 27 de junio de 2024, para el debido 

proceso de “CONTRATACIÓN DE UNA EMPRESA DEL SISTEMA AUXILIAR DE PAGO”. 

 

Los miembros del Comité se detallan a continuación: 

 

 Karla Lorena Montalvo Gallo, Especialista de Recuperación y Cobranzas,  

delegada de la Subgerencia General de Negocios 

 Ricardo Leonardo Flores Bracho, Analista Mr. de Red de Oficinas, Delegado de la 

Gerencia de Servicios y Canales 

 Diego Fernando Jácome Guayasamin, Especialista de Desarrollo y 

Mantenimiento de Aplicaciones, delegado de la Gerencia de Tecnologías de la 

Información y Comunicación 

 

A continuación, la delegada de la Subgerencia General de Negocios pone en 

consideración de los miembros de la Comisión de Selección y Contratación el orden del 

día, el mismo que es aprobado por unanimidad. 

 
ORDEN DEL DÍA: 
 

1. Constatación de Quórum e instalación de la sesión. 

2. Selección de Secretario. 

3. Conocer y revisar informe técnico de necesidad del servicio y/o sistema auxiliar 
de pago y los términos de referencia con las bases para la contratación; 

4. Elaborar, aprobar y fijar el cronograma para el proceso de selección y 
contratación; 

5. Elaborar y aprobar el listado de las compañías aprobadas por la Superintendencia 
de Bancos y/o Banco Central del Ecuador autorizadas para ejercer el servicio y/o 
sistema auxiliar, quienes serán invitadas a participar en el proceso; 

6. Elaborar y aprobar el modelo de la carta de invitación a remitir a las compañías 
que ofertan el servicio y/o sistema auxiliar; 

7. Elaborar y aprobar la convocatoria a publicar en la página WEB institucional. 

8. Cierre de Sesión. 
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DESARROLLO: 
 

PUNTO 1.- CONSTATACIÓN DEL QUÓRUM E INSTALACIÓN DE LA SESIÓN.- 

 
Considerando lo establecido con los delegados que intervendrán dentro de este proceso 
se deja constancia de la respectiva instalación, la delegada de la Subgerencia General de 
Negocios, deja constancia de la existencia del quórum reglamentario, por lo que se 
instala la sesión. 

 

PUNTO 2.- SELECCIÓN DE SECRETARIO.- 
 

Para efectos del proceso de conformación de la Comisión de Selección y Contratación, y 
una vez instalada la sesión respectiva, se procede con la selección del secretario AD Hoc, 
nombrando a Ricardo Leonardo Flores Bracho, quien desempeña el cargo de Analista 
Mr. de Red de Oficinas, el cual, ha sido considerado en votación favorable por los tres 
miembros de la comisión como secretario. 

 
PUNTO 3.- CONOCER Y REVISAR INFORME TÉCNICO DE NECESIDAD DEL SERVICIO Y/O 
SISTEMA AUXILIAR Y LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA CON LAS BASES PARA LA 
CONTRATACIÓN 

 
Una vez instalado el Comité de Selección y Contratación, se dio cumplimiento a la 
revisión de los siguientes documentos: 

 

 Informe Técnico para el servicio de envío y recepción de remesas del exterior a 
través de una empresa del sistema auxiliar de pago. 

 Términos de Referencia con las bases para Contratación. 

 
PUNTO 4.- ELABORAR, APROBAR Y FIJAR EL CRONOGRAMA PARA EL PROCESO DE 
SELECCIÓN Y CONTRATACIÓN 
 
Se procedió con la elaboración del cronograma para el proceso de selección y 
contratación de las compañías de servicios auxiliares del sistema financiero con fechas 
estimadas en cumplimiento al proceso establecido. 
 

NRO. CONCEPTO FECHA HORA 

1 Fecha de publicación 01/07/2024 12:00 

2 Fecha límite para realizar preguntas y aclaraciones 02/07/2024 12:00 

3 Fecha límite para responder preguntas y aclaraciones 02/07/2024 17:00 

4 Fecha límite de recepción de ofertas 05/07/2024 11:00 

5 Fecha límite de evaluación de las ofertas 08/07/2024 15:00 

6 Fecha estimada de adjudicación 08/07/2024 17:00 
 

PUNTO 5.- ELABORAR Y APROBAR EL LISTADO DE LAS COMPAÑÍAS APROBADAS POR 
LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y/O BANCO CENTRAL DEL ECUADOR 
AUTORIZADAS PARA EJERCER EL SERVICIO Y/O SISTEMA AUXILIAR, QUIENES SERÁN 
INVITADAS A PARTICIPAR EN EL PROCESO 
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Se detalla el listado completo de compañías de sistemas auxiliares de pago que constan 
en la página del Banco Central del Ecuador, con fecha 17 de mayo de 2024, y de acuerdo 
al número mínimo de empresas, que el MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA LA 
CONTRATACIÓN DE UNA COMPAÑÍA DE SERVICIOS AUXILIARES DEL SISTEMA 
FINANCIERO TRANSACCIONAL Y DE PAGO establece para extender una invitación a 
través de oficio, se procede a escoger de manera aleatoria tres empresas, que se 
detallan a continuación: 
 

 

 



Página 4 de 9 

 

 

 
 



Página 5 de 9 

 

 

 
 
 



Página 6 de 9 

 

 

 
 
Si bien la selección aleatoria de mínimo tres compañías especializadas en esta materia, 
que están autorizadas por la Superintendencia de Bancos y/o Banco Central del Ecuador, 
se detalla en la matriz siguiente, y se determina que a éstas se remitirán invitaciones 
individuales, la convocatoria a través de página web se encuentra abierta públicamente 
para todos los posibles oferentes que se encuentran calificados para la provisión del 
servicio autorizado por el Banco Central denominado “remesas de dinero” que abarca a 
22 compañías.  
 

Código Nombre de la entidad 
Autorización 

Fecha Nro. Resolución 
Servicio 

autorizado 

0022 Latin Travel Cía. Ltda. 2022-06-06 
BCE-DNRO-2022-

011 
Remesas de dinero 

0026 
Interamericana de Servicios 

Cislatam S.A. 
2022-06-06 

BCE-DNRO-2022-
010 

Remesas de dinero 

0047 Transfer Jeis S.A. 2022-06-06 
BCE-DNRO-2022-

018 
Remesas de dinero 
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PUNTO 6.- ELABORAR Y APROBAR EL MODELO DE LA CARTA DE INVITACIÓN A REMITIR A 
LAS COMPAÑÍAS QUE OFERTAN EL SERVICIO Y/O SISTEMA AUXILIAR 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quito, xx de xxxx del 2024 
 
 

Estimados: 
XXXXX 
Presente.- 
 
 

Reciban un atento saludo a nombre del BanEcuador B.P. y el deseo de éxito en el desempeño 
de sus funciones. 
 

La Gerencia de Servicios y Canales invita a participar en la presentación de ofertas para la 
selección de Compañías que brinden el Servicio Auxiliar Financiero y/o Sistema Auxiliar de 
Pagos. 
 

El servicio que se desea contratar, es el de una Compañía de Servicios Auxiliares Financieros 
y/o Sistema Auxiliar de Pagos, que pueda brindar servicios de envío y recepción de remesas del 
exterior a través de una empresa del sistema auxiliar de pago. 
 

La empresa ofertante deberá contar con los requisitos mínimos que se contemplan en los 
Términos de Referencia. 
 

Las ofertas serán receptadas únicamente hasta el día 05 de julio de 2024, hora 11:00, deberá 
ser entregada la documentación completa en sobre cerrado y dirigido a la Comisión de 
Selección y Contratación, en las oficinas de BANECUADOR B.P., esto es, en la ciudad de Quito, 
Avenida Río Amazonas y Unión Nacional de Periodistas, Plataforma Gubernamental de Gestión 
Financiera, oficinas de BANECUADOR B.P., Bloque morado, 5to piso, la cual será recibida por el 
Secretario de la Comisión de Selección y Contratación, quien conferirá el recibo 
correspondiente, anotando fecha y hora de recepción. 

No se receptarán ofertas posteriores a la fecha y hora establecidas.  

De antemano agradeciendo su atención a la presente. 

 
Saludos cordiales, 
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PUNTO 7.- ELABORAR Y APROBAR LA CONVOCATORIA A PUBLICAR EN LA PÁGINA WEB 
INSTITUCIONAL 

 

 
 

PUNTO 8.- CIERRE DE SESIÓN 

 
Sin haber otros temas que tratar y siendo las 14H00 de la fecha indicada al inicio, la 
delegada de la Subgerencia General de Negocios declara terminada la sesión; dispone la 
elaboración del Acta correspondiente y la recolección de firmas electrónicas. 

 
Para constancia de lo actuado firman los miembros del Comité de Selección y 

Contratación, conjuntamente con el Secretario que lo certifica a los 28 días del mes de 

junio de 2024. 

Convocatoria a Contratación de empresa de Servicios Auxiliares  Financieros 
 
 

La Gerencia de Servicios y Canales invita a participar en la presentación de ofertas para la 
selección de Compañías que brinden el Servicio Sistema Auxiliar de Pagos. 
 
El servicio que se desea contratar, es el de una Compañía de Servicios Auxiliares Financieros 
y/o Sistema Auxiliar de Pagos, que pueda brindar servicios de envío y recepción de remesas 
del exterior a través de una empresa del sistema auxiliar de pago. 
 
La empresa ofertante deberá contar con los requisitos mínimos que se contemplan en los 
Términos de Referencia. 
 
Las ofertas serán receptadas únicamente hasta el día 05 de julio de 2024, hora 11:00, 
deberá ser entregada la documentación completa en sobre cerrado y dirigido a la Comisión 
de Selección y Contratación, en las oficinas de BANECUADOR B.P., esto es, en la ciudad de 
Quito, Avenida Río Amazonas y Unión Nacional de Periodistas, Plataforma Gubernamental 
de Gestión Financiera, oficinas de BANECUADOR B.P., Bloque morado, 5to piso, la cual, será 
recibida por el Secretario de la Comisión de Selección y Contratación, quien conferirá el 
recibo correspondiente, anotando fecha y hora de recepción. 
 
No se receptarán ofertas posteriores a la fecha y hora establecidas. 
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Aceptación Comisión de Selección y Contratación 

 

 

 

 

Karla Lorena Montalvo Gallo  

Especialista de Recuperación y Cobranzas 

 

 

 

 

Jácome Guayasamin Diego Fernando  

Especialista de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones 

 

 

 

 

Ricardo Leonardo Flores Bracho  

Analista Mr. de Red de Oficinas 

Secretario 
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