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ACTA No. 01

ACTA DE CONFORMACION DE LA COMISION DE
SELECCION Y CONTRATACION DE UNA EMPRESA
DEL SISTEMA AUXILIAR DE PAGO

Hoy viernes 28 de junio de 2024, siendo las 09H30, de manera presencial; se relne la
Comision de Seleccion y Contratacién, notificados mediante memorando Nro.
BANECUADOR-GSC-2024-2225-MEM, de fecha 27 de junio de 2024, para el debido
proceso de “CONTRATACION DE UNA EMPRESA DEL SISTEMA AUXILIAR DE PAGO”.

Los miembros del Comité se detallan a continuacion:

e Karla Lorena Montalvo Gallo, Especialista de Recuperacién y Cobranzas,
delegada de la Subgerencia General de Negocios

e Ricardo Leonardo Flores Bracho, Analista Mr. de Red de Oficinas, Delegado de la
Gerencia de Servicios y Canales

e Diego Fernando Jacome Guayasamin, Especialista de Desarrollo vy
Mantenimiento de Aplicaciones, delegado de la Gerencia de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion

A continuacién, la delegada de la Subgerencia General de Negocios pone en
consideracion de los miembros de la Comisién de Seleccidn y Contratacion el orden del
dia, el mismo que es aprobado por unanimidad.

ORDEN DEL DiA:

1. Constatacidn de Quérum e instalacion de la sesion.
2. Seleccion de Secretario.

3. Conocer y revisar informe técnico de necesidad del servicio y/o sistema auxiliar
de pago y los términos de referencia con las bases para la contratacion;

4. Elaborar, aprobar y fijar el cronograma para el proceso de seleccion y
contratacion;

5. Elaborary aprobar el listado de las compaiiias aprobadas por la Superintendencia
de Bancos y/o Banco Central del Ecuador autorizadas para ejercer el servicio y/o
sistema auxiliar, quienes serdn invitadas a participar en el proceso;

6. Elaborar y aprobar el modelo de la carta de invitacidon a remitir a las compafiias
que ofertan el servicio y/o sistema auxiliar;

7. Elaborary aprobar la convocatoria a publicar en la pagina WEB institucional.
Cierre de Sesion.
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DESARROLLO:

PUNTO 1.- CONSTATACION DEL QUORUM E INSTALACION DE LA SESION.-

Considerando lo establecido con los delegados que intervendran dentro de este proceso
se deja constancia de la respectiva instalacién, la delegada de la Subgerencia General de
Negocios, deja constancia de la existencia del quérum reglamentario, por lo que se
instala la sesidn.

PUNTO 2.- SELECCION DE SECRETARIO.-

Para efectos del proceso de conformacién de la Comisidn de Seleccion y Contratacidn, y
una vez instalada la sesién respectiva, se procede con la seleccion del secretario AD Hoc,
nombrando a Ricardo Leonardo Flores Bracho, quien desempefia el cargo de Analista
Mr. de Red de Oficinas, el cual, ha sido considerado en votacién favorable por los tres
miembros de la comisidon como secretario.

PUNTO 3.- CONOCER Y REVISAR INFORME TECNICO DE NECESIDAD DEL SERVICIO Y/O
SISTEMA AUXILIAR Y LOS TERMINOS DE REFERENCIA CON LAS BASES PARA LA
CONTRATACION

Una vez instalado el Comité de Seleccién y Contratacion, se dio cumplimiento a la
revision de los siguientes documentos:

e Informe Técnico para el servicio de envio y recepcion de remesas del exterior a
través de una empresa del sistema auxiliar de pago.

e Términos de Referencia con las bases para Contratacion.

PUNTO 4.- ELABORAR, APROBAR Y FIJAR EL CRONOGRAMA PARA EL PROCESO DE
SELECCION Y CONTRATACION

Se procedié con la elaboracién del cronograma para el proceso de seleccidén y
contratacidn de las companiias de servicios auxiliares del sistema financiero con fechas
estimadas en cumplimiento al proceso establecido.

NRO. CONCEPTO FECHA HORA
1 Fecha de publicacion 01/07/2024 12:00
2 Fecha limite para realizar preguntas y aclaraciones 02/07/2024 12:00
3 Fecha limite para responder preguntas y aclaraciones 02/07/2024 17:00
4 Fecha limite de recepcion de ofertas 05/07/2024 11:00
5 Fecha limite de evaluacion de las ofertas 08/07/2024 15:00
6 Fecha estimada de adjudicacion 08/07/2024 17:00

PUNTO 5.- ELABORAR Y APROBAR EL LISTADO DE LAS COMPARNIAS APROBADAS POR
LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y/O BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
AUTORIZADAS PARA EJERCER EL SERVICIO Y/O SISTEMA AUXILIAR, QUIENES SERAN
INVITADAS A PARTICIPAR EN EL PROCESO
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Se detalla el listado completo de compafiias de sistemas auxiliares de pago que constan
en la pagina del Banco Central del Ecuador, con fecha 17 de mayo de 2024, y de acuerdo
al nimero minimo de empresas, que el MANUAL DE PROCEDIMIENTO PARA LA
CONTRATACION DE UNA COMPANIA DE SERVICIOS AUXILIARES DEL SISTEMA
FINANCIERO TRANSACCIONAL Y DE PAGO establece para extender una invitacion a
través de oficio, se procede a escoger de manera aleatoria tres empresas, que se
detallan a continuacion:

Banco Central del Ecuador

u

Entidades autorizadas como participes de los sistemas auxiliares de pago

Fecha de actualizacion:

I Y S
T T T

Nombre de la entidad

17-05-2024

2022-06-08 BCE-DMRO-2022-023  Switch transaccional para servicios de pago
1 0044 | Alignet del Ecuador, Alignetsa S.A.
2022-06-08 BCE-DNRC-2022-024  Pasarela de pago
2024-01-30 BCE-DMR(C-2024-001 | Switch transaccional para servicios de pago
2 0075 |Appdeuna S.A.
2024-01-30 BCE-DNRO-2024-002 | Iniciacion de pago
2022-10-12 BCE-DMRO-2022-079  Compensacion de cajeros automaticos
Austrored Servicios Auxiliares
3 0068 del Sistema Financiero 5.4, 2022-10-12 BCE-DMRC-2022-080  Pasarela de pago
2022-10-12 BCE-DNR(-2022-081 | Switch transaccional para servicios de pago
4 0002 |Banco de Guayaguil 5.4, 2022-06-08 BCE-DNRO-2022-025  Compensacion de tarjetas de crédito
2022-10-07 BCE-DMNR(-2022-077 | Switch transaccional para servicios de pago
5 0020 | Banco del Austro 5.A.
2022-10-07 BCE-DNRO-2022-078 | Compensacion de cajeros automaticos
2022-06-06 BCE-DMRO-2022-020  Recaudacion de recursos publicos
2022-06-08 BCE-DNRO-2022-026  Compensacion de cajeros automaticos
[ 0001 |Banred S.A
2022-06-08 BCE-DNRO-2022-027  Compensacion de aplicaciones moviles
2022-06-08 BCE-DNR(-2022-028 | Switch transaccional para servicios de pago
7 0009 | Caja Central Financoop 2022-065-08 BCE-DMR(C-2022-025 | Switch transaccional para servicios de pago
2022-06-08 BCE-DNR(-2022-030 | Switch transaccional para servicios de pago
38 0035 | Card Processing Tecnology Captec S.A
2024-05-16 BCE-DNRO-2024-009  Compensacion de cajeros automaticos
9 0052 | Cardtech Ecuatoriana S.A. 2022-06-08 BCE-DMRC-2022-031  Pasarela de pago
" Compafiia de Servicios Auxiliares del Sistema 2022-06-08 BCE-DNR(-2022-032 |Compensacion de tarjetas de crédito
Financiero Interdin 5.A. 20220608 | BCE-DNRO-2022-033  Switch transaccional para servicios de pago
11 | qogg |CorPoraciones Unidas del Austro SA. 20220606 | BCE-DNRO-2022-004 |Remesas de dinero
Corpuaustro
12 | 0053 (;::;r::;_l;r;c:::g Ecuador 2022-0608 | BCE-DNRO-2022-034  Switch transaccional para servicios de pago
13 0006 | Credimdtic 5.A. 2022-06-08 BCE-DNR(-2022-035 | Switch transaccional para servicios de pago
14 0066 | Dareth Transfer Service S.A. 2022-09-09 BCE-DMR(C-2022-067 |Remesas de dinero
2022-06-08 BCE-DMRO-2022-036  Switch transaccional para servicios de pago
15 0005 |Datafast S.A. 2023-01-26 BCE-DMRC-2023-001  Pasarela de pago
2023-01-26 BCE-DMRO-2023-002 | Agregacion de pago
16 0027 | Delgado Travel Delgatravel Cia. Ltda. 2022-06-06 BCE-DNR(O-2022-005 |Remesas de dinero
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e | e ]
17

0076 | Demerege Ecuador S.A. 2024-02-23 BCE-DNRO-2024-003 | Agregacion de pago
18 0031 | Dinero Pronto S.A. Dinepron 2022-06-06 BCE-DMRO-2022-006 | Remesas de dinero
Distribuidora Dicelt SA
19 | ooss | Neg“‘;m':feﬁwm 20220608 | BCE-DNRO-2022-037 | Switch transaccional para senvicios de pago
20 0019 Easypagos SA. 2022-05-06 BCE-DMRO-2022-007 | Remesas de dinero
21 0049 Easysoft S.A. 2022-05-08 BCE-DMRO-2022-038 | Switch transaccional para servicios de pago
2022-06-08 BCE-DNRO-2022-039 | Pasarela de pago
22 0030 | Ecuapayphone CA
2024-02-29 BCE-DNRO-2024-004 | Agregacion de pago
23 | opgg |EdERrF.Jacome 2022-11-10 | BCE-DNRO-2022-082 | Remesasde dinero
Representaciones & Servicios Cia. Ltda.
2022-05-08 BCE-DMRO-2022-040 | Switch transaccional para servicios de pago
24 0040 | Emagic Negocios Electronicos 5.A.
2022-12-30 BCE-DNRO-2022-052 | Pasarela de pago
25 0013 | Externzlizacion de Servicios S.A. Exsersa 2022-06-08 BCE-DMRO-2022-041 Switch transaccional para servicios de pago
26 0039 | Geomil George Mileni S_A. 2022-06-06 BCE-DMRO-2022-008 | Remesas de dinero
27 | 0064 | Global8l Ecuador S.A. 2022-07-11 BCE-DNRO-2022-063 | Remesas de dinero
28 0023 |Globalervios S.A. 2022-06-06 BCE-DMRO-2022-008 | Remesas de dinero
2022-06-06 BCE-DNRO-2022-010 | Remesas de dinero
- o mn~ Interamericana de Servicios
=7 Y Gislatam S.A.
2022-06-08 BCE-DMRO-2022-042 | Switch transaccional para servicios de page
2022-06-08 BCE-DNRO-2022-043 | Pasarela de pago
30 | 0034 KushkiS.A
2022-05-09 BCE-DNRC-2022-002  Agregacion de pago
31 | 0070 Latam Software Latsoft S.A 2022-11-17 BCE-DNRC-2022-084 | Remesas de dinero
32 | 0022 |Latin Travel Cia. Ltda. 2022-06-06 BCE-DNRC-2022-011 | Remesas de dinero
33 | 0033 |Luca-GirosS.A 2022-06-06 BCE-DNRC-2022-012 | Remesas de dinero
2022-06-08 BCE-DMRO-2022-044 | Switch transaccional para servicios de page
34 | 0007  Medianet S.A. 2023-11-23 BCE-DNRO-2023-003 | Agregacion de pago
2024-05-10 BCE-DNRO-2024-008 | Pasarela de pago
35 0015  Megaredcorp S.A. 2022-05-08 BCE-DMRO-2022-045 | Switch transaccional para servicios de page
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e | woreowan | sevomnommo

2022-06-08 BCE-DNRC-2022-046  Switch transaccional para servicios de pago
36 0043 | Micropagos Ecuador S.A. 2022-12-30 BCE-DNRO-2022-090 | Pasarela de pago
2022-12-30 BCE-DNRC-2022-091 | Agregacion de pago

Ministerio de Inclusicn . . -
37 0003 Econmica y Social- MIES 2022-06-08 BCE-DNRO-2022-047 | Switch transaccional para servicios de pago

38 0063 | Moneyblinks S5.A. 2022-04-19 BCE-DNRC-2022-001 | Remesas de dinero

38 0041 | Novopayment Ecuador S.A. 2022-06-08 BCE-DNRC-2022-048  Switch transaccional para servicios de pago
40 0057 | Orbiswentures EC 5.A. Pago Efective 2022-06-08 BCE-DNRC-2022-04%  Switch transaccional para servicios de pago
41 | 0078  Paggo Ecuador SA. 2024-04-17 BCE-DNRC-2024-007 | Agregacion de pago

42 0048  Pagod6 SA. 2022-06-08 BCE-DNRO-2022-050  Switch transaccional para servicios de pago

20220508 | BCE-DNRO-2022-051 | Pasarela de pago
43 | 0058 |PagoPluxS.A.
20220517 | BCE-DNRO-2022-003 | Agregacion de pago

2022-06-08 BCE-DNRC-2022-056 | Switch transaccional para servicios de pago
44 | 0046 | Pagos y Transacciones Maviles S.A. Paymovil
2022-07-20 BCE-DNRC-2022-065 | Agregacion de pago

2022-06-08 BCE-DNRO-2022-057 | Pasarela de pago
45 0054 | Pagoseguro 5.A. Paymentez
2022-07-18 BCE-DNRO-2022-064  Agregacion de pago

2023-11-30 | BCE-DNRO-2023-010 | Pasarela de pago
46 | 0074 |PayretailersECSA
2023-11-30 | BCE-DNRO-2023-011 | Agregacion de pago

47 0065 PeigoSA 2022-08-17 BCE-DNRC-2022-066 | Switch transaccional para servicios de pago
48 0077 | People Tech Latin People-Tech SA. 2024-03-18 BCE-DNRC-2024-005 | Switch transaccional para servicios de pago
49 0038 | Proveedor de Tecnologia S.A. Prosupply 2022-06-08 BCE-DNRC-2022-058 | Switch transaccional para servicios de pago
50 0062 | Publipromuewve 5.A. PlaceToPay 2022-06-08 BCE-DNRC-2022-059  Pasarela de pago

51 0071 | Quickex Ecuador 5.A. 2022-11-17 BCE-DNRO-2022-083 | Remesas de dinero

52 0028 | Quickservice S.A 2022-06-06 BCE-DNRO-2022-013 | Remesas de dinero

2022-06-08 BCE-DNRC-2022-060 | Switch transaccional para servicios de pago
53 0004 | Red Transaccional Cooperativa 5.A. RTC 2022-06-08 BCE-DNRO-2022-061 | Compensacion de Cajeros automaticos

2022-06-08 BCE-DNRO-2022-062  Compensacion de aplicaciones maviles

54 0072 | Redefectiva Ecuador 5.A. 2023-08-04 BCE-DNRC-2023-007  Switch transaccional para servicios de pago
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fedpagos 5 A 20220608
Remesas EQuaccr 20230506
Courtercarderas Cia Lids
Representaciones Oroofez y Negrete S.A 2022-06-08
p 20020606
Fansere S A 20220600
Romero Transfer & Couner S A 0220606
Safypay S A 0221045
Service Exprem Artoleds Travel A 10220606
Siclo LA 20250804
Transfer jeis SA 2622-06-C6
2022-06-08
Trensferumon 5.4 20220606
0220808

SCE-ONRO-2022-052

8CE-DNRO-2022-014

BCE-DNRO-2022-053

BCE-DNRO-2022-021

DCE-ONRO-2022-01%

BCE-ONRO-2002-018

BCE-DNRO-2002-07%

BCE-ONRO-2022-017

BCE-ONRO-2023-008

BCE-ONRO-2002-018

BCE-ONRO-2022-018

BCE-DNRO-2022-022

BCE-DNRO-2022-055

b BanEcuador

Serviclo autorizado

SWECH ITINSSCOONS DRrS SO0 de pagao
Rlemesas de cinero

SWRCH transaccional para Servicios de pago
ReCmasincon de recurson putikos

Remesas de dinero

Remesas de dinero

SWBCH TTANSACOCNS PAFS MrVCIXS 08 DRgo
Remesss de dinera

Swich transacoonet pars servicks de pago
Remesas de dinerc

Remesas de dinero

RECmatacdo de recursor puicos

Swiach TANSICOONA PR SErICiot de page

Si bien la seleccidon aleatoria de minimo tres compafiias especializadas en esta materia,
que estan autorizadas por la Superintendencia de Bancos y/o Banco Central del Ecuador,
se detalla en la matriz siguiente, y se determina que a éstas se remitiran invitaciones
individuales, la convocatoria a través de pagina web se encuentra abierta publicamente
para todos los posibles oferentes que se encuentran calificados para la provisién del
servicio autorizado por el Banco Central denominado “remesas de dinero” que abarca a
22 compainias.

Autorizacion
Cadigo Nombre de la entidad ; Servicio
Fecha Nro. Resolucion .
autorizado
0022 Latin Travel Cia. Ltda. 2022-06-06 BCE-D'\CI)F;?-ZOZZ- Remesas de dinero
0026 Interamgrlcana de Servicios 2022-06-06 BCE-DNRO-2022- Remesas de dinero
Cislatam S.A. 010
0047 Transfer Jeis S.A. 2022-06-06 BCE_D'\CI)F;:_ZOZZ_ Remesas de dinero
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PUNTO 6.- ELABORAR Y APROBAR EL MODELO DE LA CARTA DE INVITACION A REMITIR A
LAS COMPANIAS QUE OFERTAN EL SERVICIO Y/O SISTEMA AUXILIAR

Quito, xx de xxxx del 2024

Estimados:
XXXXX

Presente.-

Reciban un atento saludo a nombre del BanEcuador B.P. y el deseo de éxito en el desempefio
de susfunciones.

La Gerencia de Servicios y Canales invita a participar en la presentacién de ofertas para la
seleccion de Compafiias que brinden el Servicio Auxiliar Financiero y/o Sistema Auxiliar de
Pagos.

El servicio que se desea contratar, es el de una Compafiia de Servicios Auxiliares Financieros
y/o Sistema Auxiliar de Pagos, que pueda brindar servicios de envio y recepcion de remesas del
exterior a través de una empresa del sistema auxiliar de pago.

La empresa ofertante debera contar con los requisitos minimos que se contemplan en los
Términos de Referencia.

Las ofertas seran receptadas Unicamente hasta el dia 05 de julio de 2024, hora 11:00, deberd
ser entregada la documentacion completa en sobre cerrado y dirigido a la Comision de
Seleccion y Contratacidn, en las oficinas de BANECUADOR B.P., esto es, en la ciudad de Quito,
Avenida Rio Amazonas y Union Nacional de Periodistas, Plataforma Gubernamental de Gestion
Financiera, oficinas de BANECUADOR B.P., Bloque morado, 5to piso, la cual serd recibida por el
Secretario de la Comisién de Seleccién y Contratacién, quien conferira el recibo
correspondiente, anotando fecha y hora de recepcion.

No se receptardn ofertas posteriores a la fecha y hora establecidas.

De antemano agradeciendo su atencidn a la presente.

Saludos cordiales,
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PUNTO 7.- ELABORAR Y APROBAR LA CONVOCATORIA A PUBLICAR EN LA PAGINA WEB
INSTITUCIONAL

Convocatoria a Contratacidn de empresa de Servicios Auxiliares Financieros

La Gerencia de Servicios y Canales invita a participar en la presentacidn de ofertas para la
selecciéon de Compafiias que brinden el Servicio Sistema Auxiliar de Pagos.

El servicio que se desea contratar, es el de una Compafiia de Servicios Auxiliares Financieros
y/o Sistema Auxiliar de Pagos, que pueda brindar servicios de envio y recepcion de remesas
del exterior a través de una empresa del sistema auxiliar de pago.

La empresa ofertante deberd contar con los requisitos minimos que se contemplan en los
Términos de Referencia.

Las ofertas seran receptadas Unicamente hasta el dia 05 de julio de 2024, hora 11:00,
debera ser entregada la documentacion completa en sobre cerrado y dirigido a la Comisidon
de Seleccién y Contratacidn, en las oficinas de BANECUADOR B.P., esto es, en la ciudad de
Quito, Avenida Rio Amazonas y Unidn Nacional de Periodistas, Plataforma Gubernamental
de Gestion Financiera, oficinas de BANECUADOR B.P., Bloque morado, 5to piso, la cual, sera
recibida por el Secretario de la Comision de Seleccién y Contratacién, quien conferira el
recibo correspondiente, anotando fecha y hora de recepcion.

No se receptardn ofertas posteriores a la fecha y hora establecidas.

PUNTO 8.- CIERRE DE SESION

Sin haber otros temas que tratar y siendo las 14H00 de la fecha indicada al inicio, la
delegada de la Subgerencia General de Negocios declara terminada la sesion; dispone la
elaboracion del Acta correspondiente y la recoleccion de firmas electrénicas.

Para constancia de lo actuado firman los miembros del Comité de Seleccion vy
Contratacidn, conjuntamente con el Secretario que lo certifica a los 28 dias del mes de
junio de 2024.
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Aceptacion Comisidn de Seleccion y Contratacion

b
_;:.!| Firmado el ectroni canente por

BB lE MONTALVO GALLO

Karla Lorena Montalvo Gallo
Especialista de Recuperacion y Cobranzas

Firmado el ectr6ni cament e por:

EGO_FERNANDO
ACOVE GUAYASAM N

Jadcome Guayasamin Diego Fernando
Especialista de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones

Elmado el ect ronlw_cérrem B
FLORES BRACHO

Q

Ricardo Leonardo Flores Bracho
Analista Mr. de Red de Oficinas
Secretario
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